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RESOLUGCAO CONSEPE N° 01/2026, DE 26 DE JANEIRO DE 2026

Aprova a atualizagdao e criacdo de documentos da Biblioteca Central do Centro

Universitario UNIFATEB.
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APRESENTACAO

A Biblioteca do Centro Universitario UNIFATEB é vinculada a Pré-reitoria Académica e tem como
missdo “Oferecer com qualidade e confiabilidade servicos e produtos de informacgdo, por meio de um
sistema centralizado de biblioteca, explorando as potencialidades da tecnologia informatizada com as

capacidades humanas”.

A Bicen oferece acervo bibliogréafico fisico e digital, e presta diversos servicos que subsidiam as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo na Instituicdo. Trabalha constantemente para a melhoria da
infraestrutura, dos seus servigos e processamento técnico tendo em vista a organizagdo, conservagao

e preservagao deste acervo ao longo do tempo.

Este documento objetiva descrever as medidas que sdo adotadas visando a preservagao e conservagao

do acervo.

Neste Plano de Contingéncia estdo indicadas medidas a serem adotadas em casos de emergéncias,
gue podem ser causadas por riscos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondémicos e acidentais. De acordo
com os riscos mais frequentes, elaborou-se um planejamento que visa responder de forma estruturada

as situacOes que possam ser criticas e que possam afetar o ambiente interno da Biblioteca.

Este material inclui regras de comportamento e é de conhecimento da equipe da Biblioteca, em caso

de manutengao, evacuagdo e vigilancia.
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1. INFORMACOES DA AREA

1.1. LOCALIZACAO
Biblioteca Central “Prof. Mansueto Poltronieri | Bicen | 22 piso
1.2. DIMENSOES

A estrutura fisica da Biblioteca Central possui 307,96 m?, sendo:

Area do Acervo — 157,00 m?

Area de Estudo Individual — 42,00m?

Salas de Estudos em Grupo — 45,50m?

Area de trabalho interno e Atendimento — 27,60 m?
Area de Leitura — 19,06 m?

Arquivo — 16,80 m?

1.3. DESCRITIVO

A Biblioteca Central possui infraestrutura composta por uma area destinada ao acervo
(157,00 m?), onde as estantes para livros e periddicos possuem distanciamento adequado
entre si, possibilitando o acesso de cadeirantes. No espac¢o do acervo para deficientes visuais,
as prateleiras possuem placa indicativa visual e em braile.

A area de consulta e leitura (19,06 m?) é composta por poltronas e mesas de apoio,
proporcionando ao usudario ambiente confortdvel e agradavel para seu momento de leitura,
oferecendo também acesso livre a rede de internet wireless.

Neste mesmo espaco sdo oferecidos dois computadores desktop e 03 chromebooks onde o
usuario pode acessar o catdlogo eletrénico do acervo fisico ou a plataforma de livros digitais,
bem como, utilizar para a elaboracdao de pesquisas e trabalhos. Um dos desktops esta
equipado com teclado em braile e estd instalado em mesa que atende aos padrdes exigidos
pela norma ABNT-NBR 9050/2004, oferecendo acessibilidade ao nosso usuario.

Na area de estudo individual (42,00 m?) sdo disponibilizadas vinte estacdes para estudo
individual dentro do padrdo exigido pela norma ABNT-NBR 9050/2004, sendo que trés delas
sdo destinadas para cadeirantes, e uma para deficiente visual. Todas as estacdes sdo providas
com tomadas, facilitando a utilizacdo de computador pessoal, além de estarem dentro do
alcance da rede de internet wireless.

A drea destinada para estudo em grupo (45,50m?) é composta por cinco salas, com
capacidade para até seis pessoas, cada uma. As salas atendem ao padrao exigido pela norma
ABNT-NBR 9050/2004, sendo destinada uma para cadeirante e outra para deficiente visual.
Para a utilizacdo do espaco, o usuario pode fazer reserva no balcdo de atendimento, via e-
mail ou telefone.
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A area destinada ao trabalho interno e Atendimento (27,60 m?), é composta por quatro
estacdes de trabalho, com espago adequado para o desenvolvimento do processo técnico dos
materiais bibliograficos, além de balcdes de atendimento ao usudrio, os quais sdo acessiveis,
de facil acesso e com altura adequada, de acordo com a norma ABNT-NBR 9050/2004.

O espaco destinado ao arquivo (16,80 m?2), apresenta prateleiras e armarios de aco, para
comportar os documentos internos da area.

BIBLIOTECA — PLANO DE CONTINGENCIA (JAN/2026) 7
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2. TIPOS DE RISCOS

Alguns tipos de risco sao passiveis de ocorrer no ambiente de trabalho, a seguir sdo
apontados os tipos e uma breve descrigdo deles:

a) Riscos Fisicos: ruidos, calor, frio, vibragdes, radiacao, pressao e umidade;

b) Riscos Quimicos: poeiras, fumacas, gases, vapores, névoas, neblinas, substancias quimicas;

c) Riscos Bioldgicos: virus, bactérias, fungos, parasitas, animais pegonhentos;

d) Riscos Ergondmicos: esfor¢o fisico, postura inadequada, ritmo excessivo, monotonia,
repetitividade;

e) Riscos Acidentais: arranjo fisico inadequado, iluminagao inadequada, falta de Equipamento
de Protecdo Individual, uso de ferramentas e maquinas inadequadas, eletricidade, incéndio,
explosdo, picadas de animais pegonhentos ou insetos.

Analisando as condi¢des da Bicen/UNIFATEB, algumas acOes sdo realizadas para os
tipos de risco descritos anteriormente, e sdo eles:

2.1. RISCOS FiSICOS

(1 Ruidos: Devido ao espaco reduzido da Biblioteca, conversas ndo sdo permitidas, pois sdo
propagadas no ambiente todo, podendo causar desconforto e dificuldade de concentracao
dos usuadrios. O colaborador ao identificar essa situagao faz um aviso verbal aos usudrios para
alerta-los do incbmodo.

(1 Calor: O ambiente é climatizado por meio de dois climatizadores que trazem conforto
térmico ao local.

2.2. RISCOS QUIMICOS E BIOLOGICOS

[ Poeira: O material presente na Biblioteca ocasiona o aciumulo de poeira, e propicia a
proliferacdo de fungos, bactérias, insetos e doencas do trato respiratdrio.

Todos os dias as mesas (de estudo individual e em grupo), o balcdo de atendimento, e os
computadores sdao limpos, e os lixos s3ao retirados dos cestos que estdo localizados em
diversos pontos do saldo. A limpeza do espaco da biblioteca é realizada diariamente, e a
limpeza das estantes e prateleiras de forma mensal. A cada semestre a biblioteca passa por
uma limpeza pesada, onde os mdveis sdo movidos para uma limpeza em todo o ambiente.

(1 Fungos: A iluminagdo na Biblioteca é considerada boa, expondo os livros a luz, evitando a
contaminacdo do material informacional e risco de epidemias, amarelamento e o surgimento
de fungos.
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A biblioteca possui dlcool em gel para desinfeccdo das maos, evitando a proliferacdao de
fungos e bactérias no manuseio do acervo.

(1 Controle de Animais Sinantrdpicos: Dentro da biblioteca pode ocorrer a presenca de rato,
barata, mosquito, abelha, aranha, formiga, entre outros.

A limpeza do espago da biblioteca é feita diariamente, e os lixos sao retirados dos cestos que
estdo localizados em diversos pontos do saldo. E proibido o consumo de alimentos e bebidas
para evitar sujar e atrair insetos e roedores. Anualmente a instituicdo passa por dedetizacao
para controle de pragas.

2.3. RISCOS ERGONOMICOS

(1 Postura Inadequada: O trabalho dentro da biblioteca apresenta atividade laboral sentada
ou em pé e deve ter condi¢Ges de boa postura, visualizagdo e operacgao.

A biblioteca possui esta¢des de trabalho e balcdo de atendimento adequados as normas de
ergonomia, e realiza conscientiza¢do de colaboradores e usudrios quanto a postura adequada
de utilizagao.

(1 Peso: Os colaboradores guardam muitos livros diariamente.

A Biblioteca possui carrinho para transporte de livros e sempre recomenda que os
colaboradores ndo carreguem ou guarde muitos livros de uma sé vez.

2.4. RISCOS ACIDENTAIS

(1 Arranjo Fisico: O arranjo fisico e a iluminagdo estdo adequados.

A biblioteca possui espaco adequado entre os médveis, e um amplo espago de circulagdo para
0S usuarios.

(1 Quedas: A area de circulagdo de usudrios é ampla e o piso é antiderrapante.

(J Animais Peconhentos: Na regido hd ocorréncia de vegetacdo bem prdxima, o que propicia o
aparecimento de abelhas.

Anualmente a instituicdo passa por dedetizacdao para controle de pragas, e quando se faz
necessario, no caso das abelhas, é contratada empresa especializada para a retirada dos
insetos, com seguranga.

(1 Incéndios: A Biblioteca possui materiais altamente inflamaveis, necessitando de varios
instrumentos de prevencao.

O ambiente possui um extintor de incéndio proximo a entrada (verificagdo feita por empresa
terceirizada). Os equipamentos elétricos sdo desligados ao final do expediente, e ha a
preocupacdo em ndo sobrecarregar as tomadas. Ao lado da porta de entrada da biblioteca ha
um acesso a Saida de Emergéncia, visando facilitar a evacuagcdo em casos de emergéncias.
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Uma das colaboradoras do setor é integrante da Brigada de Emergéncia da IES, com
treinamento e qualificagdo anual em primeiros socorros, evacuagdao, combate a incéndios, e
resgate de pessoas.
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3. PRESERVACAO E CONSERVACAO

A preservagao e conservagdao sdao agdes conjuntas que visam a salvaguarda e o
prolongamento da vida util do acervo para futuras geragdes.

A seguir, descreve-se as medidas adotadas para a preservagao e conservagao predial
e do acervo, bem como da garantia de acesso.

3.1 PREDIO

a) Estrutura Fisica do Prédio: a drea em que a Biblioteca se encontra alocada recebe
manutencao predial preventiva e corretiva da rede elétrica, rede hidraulica e sanitaria, rede
de agua pluvial, alvenaria e pintura, entre outros. Os servigos sdo coordenados/realizados,
por departamento especifico da Area Administrativa;

b) Prevencdo contra Incéndio: além de ser realizada a manutencgao predial, sdo verificadas as
instalaces e os equipamentos de combate a incéndio anualmente ou de forma mais
corrente, se necessario; bem como, disponibilizado pela Area Administrativa, treinamento
tedrico e pratico de principios basicos de prevencao e combate a incéndios aos colaboradores
da instituicdo, sendo formada uma Brigada de Emergéncia que atua em tempo integral;

c¢) Prevencdo contra Inundacdo: limpeza das calhas proximas a biblioteca e a manutencdo no
telhado sdo realizadas, com o objetivo de ndo ocorrer transbordamento de agua em épocas
de chuvas torrenciais;

d) CondicOes de Seguranca contra Roubos e Vandalismos: ha um sistema de vigilancia e
monitoramento realizado por empresa contratada, além de haver cameras de
monitoramento instaladas em pontos estratégicos, ndao sé da biblioteca, mas em toda a
instituicdo. O acesso na portaria do Piso Il é controlado por identificacdo via interfone, e a
entrada dos colaboradores no Piso |, é realizada por acesso biométrico.

e) Controle de Sinantrépicos: sdo realizados procedimentos para prevencdo e controle de
pragas urbanas (baratas, tracas, cupins, ratos, aranhas, mosquitos, abelhas, entre outros). O
controle é realizado por equipe prépria, coordenada pela Area de Manutencdo, no minimo
uma vez por ano.

3.2 ACERVO

a) Solucdes de Apoio a Leitura e Pesquisa: Propicia o uso e empréstimo de ferramentas de
acessibilidade como terminal de consulta com os programas leitores de telas: DOSVOX e
MVDA, teclado em braile, lupa de aumento para baixa visdo, gravador de voz e fone de
ouvido, e Chromebooks com acesso a internet para utilizacdao dentro da biblioteca;

b) Condicdes Ambientais de Guarda do Acervo: os materiais bibliograficos sdo armazenados
em ambiente arejado e bem iluminado;

c) Condicdes de Limpeza da Area: os materiais bibliograficos, mobilidrios e o piso sdo
higienizados periodicamente. Para a higienizacdo dos mobilidrios, que ocorre diariamente, é
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necessario: remover os itens do mobilidrio; limpar o mobilidrio e recolocar os itens no local.
Para a higienizagao das estantes e materiais bibliograficos, que deve ocorrer no minimo uma
vez por ano, é preciso: remover os itens do mobilidrio mantendo a ordem e a posi¢do; limpar
o mobilidrio, passando um pano de algodao; segurar o item firmemente fechado e limpar a
lombada e as demais partes externas do material, antes de recolocd-lo na estante; remover
os elementos estranhos ao item (clipes, grampos, marcadores, fitas adesivas) e recolocd-lo na
estante na mesma ordem em que estava. Para a higienizag¢ao do piso, diariamente, deve-se:
limpar o piso com pano umedecido;

d) Condicoes de Acondicionamento e Armazenamento do Material Bibliografico: os materiais
bibliograficos sdo armazenados verticalmente, um ao lado do outro, apoiados em
bibliocantos, com espacos vazios entre eles para circulacdo de ar, em mobilidrio de aco ou
madeira;

e) Manuseio do Material Bibliografico: sdo realizadas a¢Ges de conscientizacdo do usuario
sobre cuidado com o material bibliografico, tanto em seu manuseio, quanto no
acondicionamento e reposicao nas estantes. Os colaboradores que fazem a reposicdo do
material nas estantes utilizam carrinho para o transporte dos materiais e sdo capacitados para
tal funcdo;

f) Controle do Acervo: é realizado por meio de leitura de cédigo de barras em sistema de
gerenciamento da base de dados, entretanto, todo o material bibliografico possui na parte
interna da contracapa, uma ficha de empréstimo, para os casos de falta de energia, quando
os materiais podem ser emprestados de forma manual;

g) Inventdrio do Acervo Fisico: Anualmente, é realizado inventdrio de todos os itens
patrimoniados com o intuito de monitorar e ajustar o acervo.
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4. PLANEJAMENTO DO ACERVO

A Bicen possui uma Politica de Aquisicdo e Atualizacdao de Acervo Bibliografico que
tem como principal objetivo estabelecer critérios que disciplinem o crescimento equilibrado
do acervo em todas as areas e o gasto racional dos recursos financeiros disponiveis para esse
fim, de modo a atender igualitariamente as demandas dos cursos do Centro Universitario
UNIFATEB.

O processo de aquisi¢do de livros é direto, tendo sua operacionalizagdo como cotagado
e fechamento de pedido de fornecimento centralizado pela Biblioteca Central, além do
controle das aquisigoes.

A Biblioteca realiza o controle das aquisi¢des de livros desde a solicitagdao de compra
pelo corpo docente, verificagdo da completa informacdo de dados, duplicidade até o
recebimento dos materiais, verificacdo da conformidade e estado fisico para aceitacdo,
patrimonio e cadastramento para incorporac¢do ao acervo.

O acervo é adquirido a partir de indicagdes das bibliografias bdsica e complementar,
formulada pela coordenadora da biblioteca em conjunto com os professores dos
departamentos e participantes do Nucleo de Desenvolvimento Estruturante (NDE). Essa
mesma equipe também é consultada para decisdes pontuais e participa ativamente das
avaliacdes para aquisicdo de material bibliografico.

A quantidade de exemplares é determinada proporcionalmente ao numero de alunos
conforme as recomendacdes dos drgaos oficiais de educacao e pela demanda de uso da obra.

A viabilidade para a execucdo desta Politica estda pautada pelo planejamento
financeiro, com a alocac¢do de recursos descrito no PDI, e conforme o planejamento de novos
cursos. (ver capitulo Sustentabilidade Financeiro — PDI)

4.1. FORMACAO DO ACERVO

A Biblioteca Central, de acordo com seu recurso orcamentario, deve adquirir
material bibliografico impresso e/ou em outros suportes.

Os materiais devem atender as seguintes finalidades:
a) Suprir os programas de ensino dos cursos de graduacdo e pds-graduacao;
b) Dar apoio aos programas de pesquisa e extensao;

c) Fornecer obras de informacdo geral em dreas de assunto ndo cobertas pelos programas de
instrucao, de pesquisa e de extensao;

d) Coletar e recuperar materiais importantes que relatem a histéria e o desenvolvimento da
faculdade e da regido em que estd inserida, incluindo publica¢des da prdpria instituicdo, bem
como materiais sobre a mesma, publicado fora da Instituicado.
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4.2. CRITERIOS PARA SELECAO

a) O Projeto Pedagodgico do Curso, aprovado em todas as instancias institucionais, constitui a
base sobre a qual o acervo sera adquirido e/ou atualizado;

b) A bibliografia dos planos de ensino serd atualizada de acordo com a necessidade de cada
Colegiado de Curso;

c) Para os cursos de graduacgao, o Projeto Pedagdgico devera contemplar:
( Trés titulos de bibliografia basica em cada disciplina da matriz curricular;

(1 O numero de exemplares da bibliografia basica estd diretamente relacionado
com o numero de vagas anuais autorizadas, devendo contemplar a seguinte
proporcionalidade: um  exemplar para cada 05 vagas anuais
pretendidas/autorizadas. (Formula para o n2 de exemplares: quantidade de vagas
anuais autorizadas/5);

O Minimo de dois titulos de bibliografia complementar em cada disciplina da
matriz curricular;

(d Na bibliografia complementar devem estar disponiveis pelo menos dois
exemplares por titulo.

d) A bibliografia do Projeto Pedagdgico de cada curso devera ser referendada pelo seu
respectivo Nucleo Docente Estruturante (NDE).

e) Os trabalhos de conclusdo de curso (TCC), as teses e dissertagdes possuem obrigatoriedade
de depdsito na Bicen (de acordo o Regulamento Institucional dos TCC da UNIFATEB), bem
como os livros, em meio fisico e digital publicados pela Editora da UNIFATEB a fim de
salvaguardar a producdo filoséfica, literaria, cientifica e tecnoldgica da comunidade
universitaria. Desde o ano de 2020 esse material é incorporado ao Repositério Institucional.

4.3. ACERVO VIRTUAL

O acervo virtual podera ser indicado, tanto na bibliografia basica quanto na
complementar.

Para fins de utilizacdo na bibliografia basica e complementar, considera-se acervo
virtual aquelas obras disponiveis nas bibliotecas virtuais adquiridas pela UNIFATEB.

4.4. ACERVO DE PERIODICOS

Em virtude da facilidade de acesso aos periddicos eletronicos optou-se pela utilizacdo
das bases de periddicos de acesso livre.

Aindicacdo dos titulos é realizada pelos professores das unidades curriculares de cada
departamento e referendado pelo Nucleo de Desenvolvimento Estruturante (NDE).

Sdo disponibilizados os links dos periddicos, de cada curso, no site da IES, facilitando
assim o acesso do académico.
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5. ACESSO

5.1. ACERVO FiSICO

a) Horario de Atendimento: a biblioteca atende no minimo 13 horas por dia: Das 8h as 16h50
e das 18h as 22h, de segunda a sexta-feira, sendo que os hordrios estao disponiveis na pagina
da Bicen, no site da instituicdo. Aos sdbados o atendimento é das 8h as 12h;

b) Acesso ao Acervo: A biblioteca adota o sistema de livre acesso ao acervo. Como medida de
seguranca, foram instaladas 03 cameras de video, que monitoram o ambiente, trazendo mais
seguranca para o local;

¢) Usuarios: sdo usudrios da biblioteca: docentes, alunos do Ensino Fundamental e Médio,
alunos de graduacao (Presencial, semipresencial e EaD) e pds-graduacgao, alunos dos cursos
técnicos e colaboradores da instituicdo, os quais possuem acesso a consulta e empréstimo
domiciliar. A comunidade em geral tem acesso apenas para consulta local;

d) Consulta ao Acervo: Pode ser realizada por meio de catalogo eletronico, nas dependéncias
da Biblioteca, ou via web, na pégina da Biblioteca, no site da instituicdo. Por meio desta
ferramenta é possivel recuperar a informacao por autor, titulo, editora, palavra e assunto;

e) Empréstimo: é oferecido o servico de empréstimo domiciliar, porém, alguns exemplares
sdo mantidos na biblioteca (o exemplar 1 de cada titulo); no sistema eles estdo bloqueados
para empréstimo. Esta medida visa manter no acervo, pelo menos, um exemplar dos titulos
mais consultados, possibilitando a reproduc¢do e/ou a consulta por todos os usuarios. Os
periddicos por serem exemplares Unicos, o empréstimo domiciliar é realizado por um prazo
menor (trés dias). As obras de referéncia que sdo de consulta rapida, somente sdo consultadas
in loco;

f) Recursos Tecnolégicos: Para consulta ao catdlogo eletrénico, dentro das dependéncias da
biblioteca, sdo disponibilizados trés computadores desktop e vinte Chromebooks, entretanto,
este catalogo pode ser acessado via web, na pagina da instituicdo. Além disso, sdo ofertados
pontos de energia elétrica (tomadas) em todo o saldo e salas para que os usudrios possam
utilizar seus proprios equipamentos. O acesso a internet pode ser realizado via rede Wireless
da UNIFATEB, sendo que a senha esta disponivel em todo o saldo. Também ha a opcdo de
utilizar os equipamentos do Laboratério de Informatica, que esta disponivel a todos os
académicos da instituicdo. A Renovacao, reserva e pesquisa do acervo podem ser realizadas
24h por dia, via site da IES.

g) Acessibilidade Arquitetdnica:

(1 Piso tatil desde a entrada da instituicdao até os terminais de consulta, sala de estudo em
grupo, e baia de estudo individual;

[d A recepcdo da biblioteca proporciona condi¢cdes de facil acesso, com amplas portas,

facilitando o transito de cadeirantes;
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(1 Os balcdes de atendimento ao usuario sdo acessiveis, localizados em espagos de facil
acesso e com metragem adequada, de acordo com a norma ABNT-NBR 9050/2004;

(1 A mesa para consulta do catdlogo eletronico, atende aos padrdes exigidos pela norma
ABNT-NBR 9050/2004;

(1 Distancia adequada entre as estantes do acervo de livros e periédicos, atendendo aos
padrdes exigidos pela norma ABNT-NBR 9050/2004;

(1 Salas de estudos em grupo dentro do padrdo exigido pela norma ABNT-NBR 9050/2004,
sendo que uma delas é destinada exclusivamente para cadeirante, e outra para deficiente
visual;

(1 Espagos para Estudo Individual dentro do padrdo exigido pela norma ABNT-NBR
9050/2004, sendo que trés deles sdo destinados para cadeirante;

5.2. ACERVO VIRTUAL

Quanto a Biblioteca Virtual UNIFATEB, esta é disponibilizada para todos os alunos
matriculados na instituicdo, que garante o acesso ininterrupto, com a disponibilidade total ao
acervo, via internet, por 24 horas, em todos os dias da semana (inclusive sdbados, domingos
e feriados).

Para a garantia de acesso a esta plataforma de livros eletronicos, a Biblioteca oferece
acesso a internet pela rede sem fio da instituicdo (Wi-Fi) permitindo aos usuarios se
conectarem utilizando dispositivos préprios, tais como, notebooks, tablets e/ou
smartphones. Também ha a opcdo de utilizar os dispositivos eletrénicos disponibilizados pela
Biblioteca.

O acesso a plataforma é multiusuario, utilizando o login e senha do usuario, que sdo
disponibilizados mediante solicitacdo. Os conteldos sao disponibilizados integralmente e
conta com vdrios recursos como compartilhamento, bloco de notas, busca por palavras e
recursos de acessibilidade para portadores de deficiéncia visual, bem como ferramentas de
acessibilidade e de solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem o que inclui a
compatibilidade com ferramentas de leitura para cegos e ampliacdao de texto para pessoas
com baixa visdo garantindo a inclusdo e o acesso de toda a comunidade académica aos
conteudos.

Para acesso ao servico de Referéncia Virtual de Periddicos, sao disponibilizadas, na
pagina da biblioteca, listas com links de periddicos especificos para cada curso ofertado pela
instituicao.
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6. INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E
COMUNICACAO (TIC’s)

A UNIFATEB utiliza a tecnologia e a internet de forma a garantir mais qualidade de
ensino para sua comunidade académica, sempre a favor do conhecimento e da
aprendizagem. A seguranca da informacao é uma atividade essencial de protecdo de todos os
ativos tangiveis e intangiveis.

6.1. CONTROLE DO ACERVO BIBLIOGRAFICO
Todo o acervo estd indexado em base de dados, utilizando o sistema i10 Bibliotecas.
0 i10 Bibliotecas é um sistema de catalogacdo cooperativa que segue padrdes nacionais e
internacionais de interoperabilidade. Além dessas funcionalidades padrdes, o i10 Bibliotecas traz
ainda, a jung¢do das ja conhecidas facilidades técnico administrativas dos sistemas de gerenciamento
de acervos e bibliotecas, as funcdes tecnoldgicas, culturais e pedagdgicas, que incluem num sé sistema,
as ferramentas de biblioteca digital e ambiente virtual de trocas e interac¢des, de forma parametrizavel.
O i10bibliotecas esta disponibilizado na plataforma web, na modalidade SaaS (Software as a
Service), sendo seus dados armazenados em servidores da Contratada, em nuvem.
Caracteristicas do sistema:
(1 Organizacao e guarda do acervo

(1 Consulta e empréstimo do acervo

6.2. FORMAS DE ACESSO A INTERNET

Os recursos de conectividade sdo fornecidos para atender ao propdsito administrativo
e educacional, visto que o acesso a internet é um direito essencial para o exercicio da
cidadania no Brasil. No entanto, os alunos e os colaboradores devem fazer uso da internet em
estrita observancia das leis em vigor, respondendo pelo seu descumprimento.

No caso da Biblioteca, para os colaboradores sdo disponibilizados computadores de
mesa para realizarem suas atividades de rotina.

Para o corpo docente e discente, o acesso a internet pode ser realizado via rede
Wireless da UNIFATEB, sendo que a senha estd disponivel em todo o saldo, utilizando seu
equipamento préprio, ou solicitar um dos dispositivos eletrénicos disponibilizados pela area.

6.3. EQUIPAMENTOS DA BIBLIOTECA

Para consulta ao catdlogo eletrénico dos livros fisicos ou a plataforma de livros
eletrénicos, dentro das dependéncias da biblioteca, sdo disponibilizados dois computadores

de mesa e trés Chromebooks. Entretanto, este catalogo também pode ser acessado via web,
|
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na pagina da instituicdo. Além disso, sdao ofertados pontos de energia elétrica (tomadas) em
todo o saldo e salas para que os usudrios possam utilizar seus préprios equipamentos para
acesso ao conteudo, por meio de acesso a rede Wireless da UNIFATEB, ou solicitar um dos

dispositivos eletrénicos disponibilizados pela area.
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7. EMERGENCIAS

Embora tenha sido identificadas a¢des de preservagdo e conservagao, podem ocorrer
emergéncias e para isso é salutar manter a calma e procurar auxilio de profissionais como
bombeiros, policiais, vigilancia, profissionais da area da saude o mais rapido possivel.

Em caso de vitima, evitar muda-la de posicao, exceto se correr algum risco e tomando
o cuidado de desobstruir a passagem de ar. Afastar as pessoas que estiverem ao redor e
procurar manter didlogo para manté-la acordada e conhecer possiveis sintomas.

7.1. INCENDIOS

a) As medidas de prevencdo adotadas sdo:

( Presenca de extintores de incéndio, na drea;
(1 Uma das colaboradoras do setor faz parte da Brigada de Emergéncia da institui¢do;

(d Todos os equipamentos eletrénicos (computadores, impressoras, etc) sdo desligados ao
final do dia de trabalho, e permanecem desligados nos finais de semana;

(1 Os livros tém boas condi¢cdes de armazenamento, sendo que as prateleiras ficam longe de
canalizagOes e instalagdes elétricas;

[ Respeitadas as zonas de proibicdo de fumar (locais fechados);

(1 Ha a preocupacdo em ndo sobrecarregar as tomadas;

(1 Ndo aproximacdo de materiais inflamaveis das fontes de calor;

(1 N3o obstrucdo das saidas;

(1 Realizacdo de manutencdo periddica dos extintores de incéndio, por empresa terceirizada;

(1 Saida de Emergéncia localizada ao lado da entrada da Biblioteca.

b) Em caso de ocorréncia, como agir:

(1 Manter a calma. N3o gritar, ndo correr;

(1 Em caso de usuarios presentes na Biblioteca, alerta-los de forma calma para que evacuem
a Biblioteca, e auxiliar as pessoas que tenham dificuldades (mobilidade reduzida, pessoas
idosas, criangas), direcionando todos para a Saida de Emergéncia (localizada ao lado da
entrada da Biblioteca);

(1 Acionar imediatamente a drea de Recursos Humanos, que acionara o Corpo de Bombeiros;

(1 Se a roupa atear com o fogo, nao correr, deitar-se e rolar no chao, de forma a apaga-lo do
corpo/roupa.

(1 Ao ouvir uma explosao, atirar-se para o chdo e proteger a nuca com os bracos.
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(d Apds a evacuacao, todos devem ficar juntos e verificar se ninguém retornou para dentro
da Biblioteca.

(1 Deixar objetos pessoais para tras. Nunca retornar ao local do incéndio.

7.2. INUNDAGAO/GOTEIRAS (ITENS MOLHADOS):

a) As medidas de prevencdo adotadas sdo:

1 Manutencdo do forro/telhado;

1 Limpeza de calhas.

b) Em caso de ocorréncia, como agir:

(1 Secagem por circulacdo de ar (ventiladores) de pequenos lotes de materiais e troca de
papel toalha absorvente entre as paginas dos livros;

(1 Secagem em estufa, na temperatura entre 702 e 809;

(1 Caso algum reparo tenha que ser realizado nos livros (devido a acidente com agua) é feita
uma lista de prioridades, e do que efetivamente podera ser restaurado e o que tera de ser
comprado (elaboragdo de orcamento e verificagdo dos livros mais emprestados/solicitados).

7.3. QUEDA DE ENERGIA

a) As medidas de prevencdo adotadas sao:

1 Sistema de backup de seguranca nos computadores, evitando a perda de trabalhos que
estejam sendo realizados antes da queda;

(1 Utilizagao de Fichas de Empréstimo manual, fixada na parte interna da contracapa em cada
exemplar do acervo;

[ Instalacdo de lampadas de emergéncia no corredor, o que facilita a evacuacdo do
ambiente;

(d Aquisicao de lanterna de LED, para o caso das lampadas de emergéncia falharem.

b) Em caso de ocorréncia em periodo noturno, como agir:

(1 Evacuar o ambiente da Biblioteca;

(1 Auxiliar as pessoas que tenham dificuldade.
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7.4. URGENCIA MEDICA

Em caso de Urgéncia Médica dentro da Biblioteca devem-se seguir as regras basicas
de primeiros socorros.

a) Compreender a Situacdo:

1 Manter a calma;
(A Procurar o auxilio de outras pessoas, caso necessario;
O Ligar imediatamente para a Area de Recursos Humanos que acionara a emergéncia;

[ Manter os curiosos a distancia.

b) Proteger a Vitima:

(1 Ndo movimentar a vitima com gestos bruscos;

(1 Conversar com a vitima. Se ela responder, significa que n3do existe problema respiratorio
grave. Se ela ndo conseguir se comunicar, verificar se esta respirando; caso ndo esteja, agir
rapido (acionar 193 SIAT): Proteger sua mao com uma luva e verificar se algo estd
atrapalhando a respiracao, tais como prdtese dentdria ou vomito; remover imediatamente;

(1 Se a vitima estiver vomitando, colocd-la na posicao lateral de seguranca (cabeca voltada
para o lado, a fim de evitar engasgos).

¢) Exame Primario:

(1 Colocar o pescoco da vitima em posicdo reta;
(1 Em casos de hemorragia, buscar formas de conté-las, e manter a vitima aquecida;

(d Avaliar se a vitima apresenta parada respiratdria ou cardiaca. Em caso positivo, fazer a
reanimacado cardiopulmonar, conforme imagem a seguir:

d) Em caso de convulsdo ou epilepsia:

(1 Proteger a pessoa contra objetos dsperos e pontiagudos;
(1 Colocar a vitima em um local de onde ndo possa cair (no chdo);
(1 Colocar a pessoa deitada de lado para permitir a saida de saliva e vomito;

(1 N3o tentar impedir os movimentos convulsivos.
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0 QUE FAZER?

vigorosamente.
Se nao responder, nem respirar, &
uma possivel parada
cardiorrespiratoria.

Chame ajuda U/
Acione o servico de
emergéncia (ex: SAMU 192) ,
e solicite um DEA [ 2
=%

Reconheca a parada
Diante de uma pessoa @ '
inconsciente, chame-a . @

(Desfibrilador Externo
Automatico).

o Inicie a RCP \.’
A RCP promove o bombeamento \‘,}
do sangue substituindo a funcao
do coracgao até o retorno da
circulagao espontanea. . -
& ® COMPRIMA

PROFUNDO
E

Maos no Deixe o0s bragos esticados, ombros R AP'DO
centro do térax ©m cimada méo e dedos cruzados.

Comprima com 0 peso do seu corpo.

o™ 0

Fonte: https://www.diadareanimacao.com/salve-uma-vida
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8. SISTEMA DE AVALIACAO

A Avaliagdo é um processo de grande relevancia para o crescimento de uma
Instituicdo de Ensino Superior - |IES. Os resultados servem de base para o planejamento
estratégico, o que proporciona mudangas na IES.

Uma instituicao de ensino precisa garantir um Padrdao de Qualidade, e para assegurar
essa qualidade, necessita de avaliagdes de forma sistematica envolvendo os processos de
ensino, pesquisa e extensao, segmentos técnico-administrativos, corpo docente e discente.

A Avaliagdo Institucional da UNIFATEB é um processo desenvolvido pela Comunidade
Académica e conta com a participa¢do da Comissao de Avaliagdao - CPA, em consonancia com
a Lei 10.861/2004 do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior - SINAES, e tem o
propdsito de promover a qualidade da oferta educacional em todos os Eixos das Dimensdes.

Para avaliar a qualidade dos produtos e servicos disponibilizados para os usuarios da
Biblioteca Central utiliza-se a avaliagdo da CPA, cujo resultado permite a otimiza¢ao dos
servicos prestados e a criagdo de novos servicos. Além dessas, as avaliacOes feitas pelas
Comissoes do MEC, cujos conceitos das ultimas avaliagdes foram gratificantes, incentivam a
todos para o desempenho das tarefas a serem desenvolvidas.

A Biblioteca também possui um sistema de avaliacdo continua, via QR-CODE que
avalia a qualidade dos produtos e servicos disponibilizados para os usudrios da Biblioteca
Central.

Os dados obtidos sdo direcionados para a CPA, que analisa os dados, prepara plano
de agdo que é apresentado, em momento oportuno, ao Conselho Superior (CONSUP), para
aprovacao e futura implantacdo das sugestdes de melhoria.

Cabe ressaltar que as avaliagbes interna/externa sdo fundamentais para a
diversificacdo de ideias e consequente crescimento e melhoria dos servicos oferecidos pela
biblioteca.

Av:alie nossa
Biblioteca

A CPA quer saber sua opinigo!

Avalie nossa biblioteca para qu
Ppossamos realizar aindg,a mai‘: .
melhorias e inovagées em nosso
espago.

Participe da pesquisa,

sua eoEQbonﬂo € muito
importante!

Obrigada.

A\UNIFATEB
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9. CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Contingéncia vem sendo desenvolvido de acordo com as metas definidas
nos programas institucionais, buscando novas estratégias de aprimoramento e
implementacao de servigos inovadores que necessitam da participacdo de varios setores da
instituicdo.

Este plano deve ser revisto anualmente, ou quando houver alteragdes significativas
nas condi¢des operacionais, institucionais ou académicas.

Os casos omissos neste plano de contingéncia deverdo ser avaliados pela Coordenagao
da Biblioteca.
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